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Servicebedingungen der GDS GmbH

-, Inspektions- d sonstige Lei:

eden
Ergénzend zu den wirksam vereinbarten Individualabreden mit dem Kunden — soweit er Unternehmer im Sinne
des $14 BGB ist — gelten die nachfolgenden Bedlngungen fiir alle Angebote und Leistungen von GDS, z.B. fiir die
Reparatur, pekti und K den Einbau oder die Lieferung von Ersatz- und
Austauschteilen und Leistungen aus Servicevertrigen. Soweit die nachfolgenden Bedingungen keine
abweichend; gelten ergd d die All i Verkaufs- und Lieferbedingungen der
GDS. Der Kunde hat die Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen der GDS in ihrer derzeit giiltigen Fassung
erhalten.
Mit Abschluss des ersten Vertrags unter Einb der erkennt der Kunde deren
Geltung sowie die Geltung der Allgemeinen Verkaufs- und Lieferb und der all
Mietbedingungen der GDS fiir die gesamte Dauer der Geschiftsverbindung zwischen den Parteien an. Dies gilt
insbesondere fiir alle auch miindlich, i isch abgesc Fe afte
Einkaufs- und sonstige Geschéftsbedingungen des Kunden gelten nur, soweit sie mit den nachfolgenden
Bedingungen iibereinstimmen. Abweichende oder ergénzende Bedingungen des Kunden werden auch dann nicht
Vertragsinhalt, wenn GDS in Kenntnis dieser Bedingungen die vereinbarten Leistungen vorbehaltlos erbringt.
Miindlich benabreden nicht. Mitarbeiter von GDS, die keine gesetzlichen Vertreter von GDS sind
bzw. denen keine Einzelprokura oder Generalvollmacht eingerdumt wurden, hierzu gehéren 2.B, die Mitarbeiter
in den GDS-Reparaturwerkstétten und die AuRendienstmitarbeiter von GDS sind nicht vertretungsberechtlgt und
deshalb nicht befugt, rechtsverbindliche Erkldrungen fiir GDS bzw. die nachfol
abzudndern oder abzubedingen.
Auftragserteilung; Leistungspflicht; Beschaffenheitsgarantie; Leistungszeit; Kostenvoranschlige
Die Anlieferung des Auftragsgegenstandes in die Werkstatt GDS oder die Anforderung eines
AuRendienstbeauftragten gelten als Auftrag zur Feststellung der notwendigen Reparatur- und
Kundendienstleistungen auf Kosten des Kunden. Die dabei getroffenen Feststellungen und voraussichtlich
durchzufiihrenden Lei: werden in den Al - bzw. Werkstattauftrag aufgenommen. Eine schriftliche
Auftragsbestatigung erhilt der Kunde nur auf ausdriickliches Verlangen.
Soweit nicht schriftlich anders vereinbart, ist GDS berechtigt, die geméR Ziffer 12.1 festgestellten Reparatur- und
Kundendienstleistungen ohne Riickfrage beim Kunden entgeltlich durchzufiihren. Eine Verpflichtung zur
Durchfiihrung der festgestellten Reparatur- und Kundendienstleistungen besteht nur, wenn der Kunde GDS
insoweit schriftlich beauftragt und GDS die Annahme des Auftrags schriftlich bestatigt hat.
Die Ubernahme einer Garantie fiir eine bestimmte Beschaffenheit der Leistung bedarf einer gesonderten
schriftlichen Vereinbarung. Gleiches gilt fiir zeitliche Zusagen betreffend Beginn, Dauer und Beendigung der
durchzufiihrenden Lei: Fi werden nicht hl
Die Vergiitung fiir die Durchfiihrung von Reparatur- und Kundendienstleistungen wird gemaR Ziffer 1.4 nach
tatsdchlichem Aufwand berechnet. Kostenvoranschlége stellen dabei nur unverbindliche Kostenschitzungen dar
und beinhalten keine abschlieRende Erkldrung iiber die Héhe der Kosten fiir Reparaturaufwand und Ersatzteile.
Durchfiihrung des Auftrags: Pflichten der Kunden; Fehlbestellungen; Abnahme
Der Auftrag wird vor Ort beim Kunden, dem Einsatzort des Gerétes oder in einer der Werkstitten von GDS
durchgefiihrt. GDS kann die Durchfiihrung des Auftrags davon abhingig machen, dass der Auftragsgegenstand in
eine ihrer Werkstatten verbracht wird, wenn dies nach Art und Umfang der durchzufiihrenden Reparatur- und
Wartungsarbeiten erforderlich ist. Fahrt-, Transport-und Zustellkosten trégt der Kunde, soweit es sich nicht um
die hung von M| tichen wegen erbrachter Lei: von GDS handelt.
Der Kunde muss alle zur Durchfiihrung des Auftrags notwendigen und ihm zumutbaren Vorbereitungen mit der
Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns treffen, insbesondere
(1) das erkennbare AusmaR der erforderlichen Leistungen vor Auftragserteilung beslmogllch mlttex[en, sowie auf
besondere Anforderungen hinsichtlich geltender Arbeitsschutz — und Arl
(2) die Fertigstellung der Leistung ohne Unterbrechung erméglichen;
(3) im Fall der Durchfiihrung des Auftrags auBerhalb der Werkstitten von GDS geeignete Raume und
gegebenenfalls Hilfspersonal unentgeltlich zur Verfiigung stellen sowie die erforderlichen Hilfsmittel (z.B. Ole,
Frostschutz, Kraftstoffe, etc. gemaR der Betriebs-, Schmier- und Wartungsanleitung, Altélbehilter) beschaffen und
diese ordnungsgemaR entsorgen.;
(4) benétigte Ersatztelle unverzughch bei GDS bestellen;
(5) ausrei d
Arbeitssicherheitsbestimmungen treffen;
(6) das Gerat in geeignetem Zustand zur Verfiigung stellen.
Kommt der Kunde den vorstehenden Verpflichtungen gemaR Ziffer | 3.2 nicht bzw. nicht rechtzeitig nach, ist er
verpflichtet, hierdurch entstehende Mehrkosten zu tragen.
Soweit der Kunde im Zuge der Durchfiihrung des Auftrags benétigte Ersatzteile nicht unmittelbar bei GDS bestellt,
ist der zustandige GDS-Mitarbeiter herechtlgt dlese auf Kosten des Kunden zu bestellen.
Im Fall miindlich - insb dere - trégt der Kunde die Gefahr und die
Kosten etwaiger Ubermittlungsfehler und darauf beruhender Fehlbestellungen/Fehllieferungen.
Der Kunde ist verpflichtet, vertragsgemaRe Leistungen unverziiglich bzw. spitestens 5 Werktage nach Mitteilung
iiber die Ferti durch GDS Mit dem Ablauf dieser Frist gilt die Leistung als abgenommen,
ohne dass es einer weiteren Fristsetzung durch GDS bedarf. Bei Verzug mit der Abnahme, ist GDS berechtigt, fiir
die Lagerung des Reparaturgegenstandes Lagergeld zu berechnen. Der Reparaturgegenstand kann nach Ermessen
von GDS auch anderweitig aufbewahrt werden. Kosten und Gefahr der Lagerung tréigt der Kunde.
Auf Wunsch des Kunden wird auf seine Kosten der Hin- und Riicktransport gegen die versicherbaren
Transportgefahren wie z.B. Diebstahl, Bruch, Feuer versichert. Wahrend der Reparaturzeit bei GDS besteht kein
Versicherungsschutz. Der Kunde hat fiir die Aufrechterhaltung des b Versichert es fiir den
Repar d, z.B. Feuer, L -, Sturm und Maschinenbruch zu sorgen. Nur auf ausdriicklichen
Wunsch und auf Kosten des Kunden kann Versicherungsschutz fiir diese Gefahren besorgt werden.
v hl ZUug
Sofern kein Festpreis vereinbart ist, wir die Vergiitung fiir Ersatz- und Austauschteile, Arbeits- und
Sonderleistungen sowie Fahrtkosten und Ausldse in der Rechnung bzw. im Auftragsbeleg jeweils gesondert
ausgewiesen. Die Vergiitung richtet sich in diesem Fall nach den im Zeitpunkt der Auftragserteilung giiltigen
Listenpreise und Stunden- bzw. Berechnungssitzen von GDS, die bei GDS zu den iiblichen Geschftszeiten
eingesehen werden.
Der Kunde trdgt alle Mehrkosten, die dadurch entstehen, dass er unndtig bzw. vorzeitig einen
AuRendienstbeauftragten  anfordert oder die durchzufilhrenden Arbeiten beim Eintreffen des
AuBendienstbeauftragten bereits anderweitig erledigt sind oder diese ohne Verschulden von GDS unterbrochen
oder verzégert werden, nicht vor Ort durchgefiihrt werden kénnen oder iiber den iiblichen Rahmen hinaus
Spezialwerkzeuge erfordern.
Samtliche Preisangaben verstehen sich zuziiglich Umsatzsteuer in gesetzlicher Héhe am Tag der
Rechnungsstellung.
Soweit nicht schriftlich abweichend vereinbart, ist die GDS zustehende Vergiitung mit der Abnahme bzw. ihrer
Fiktion gemaR Ziffer 1.3.6 ohne Abzug zur Zahlung féllig. GDS ist berechtigt, die Durchfiihrung des Auftrags von
einer angemessenen Vorauszahlung abhéngig zu machen und in sich abgeschlossene Teilleistungen vor Abnahme
der Gesamtleistung in Rechnung zu stellen.
Zahlungen miissen in bar oder kosten- und sp i auf die in der Geschiftskonten von
GDS geleistet werden. MaRgeblich fiir den Ausgleich der Forderung ist der Eingang des geschuldeten Betrages bei
GDS. Eingehende Zahlungen werden auch bei abweichender Til, besti des Kunden lieRlich nach
§ 365 BGB verrechnet. Wechsel und Schecks werden lediglich erfiillungshalber angenommen.
Be| Zathngsvenug des Kunden hat GDS Anspruch auf Verzugszinsen in Héhe von 8 Prozentpunkten {iber dem
ind jedoch 12% p.a. des riickstandigen Betrages. Der Anspruch auf Verzugszinsen
vermindert sich, wenn und soweit der Kunde nachweist, dass GDS kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden
entstanden ist. GDS behilt sich vor, einen héheren Verzugsschaden geltend zu machen, wenn und soweit dieser
unbestritten ist oder nachgewiesen wird.
Pfandrecht; Zuriickbehaltungsrecht; Aufrechnung
Ein bestehendes gesetzliches Pfand- oder Zuriick echt besteht erstreckt sich auf alle GDS im Zeitpunkt
seiner Entstehung zustehenden Forderungen aus gegenwirtigen und friiheren Auftrigen iiber Reparatur-,
Inspektions,-oder Kundendienstleistungen sowie alle Forderungen fiir sonstige mit dem Auftragsgegenstand in
Zusammenhang stehende Leistungen.
Der Kunde kann ein Leistungsverweigerungs- oder Zuriickbehaltungsrecht nur geltend machen, wenn und soweit
der Zahlungsanspruch von GDS und der uch des Kunden auf Vertragsverhaltni beruhen.
Der Kunde kann die Aufrechnung gegeniiber Anspriichen von GDS nur mit unbestrittenen oder rechtskriftig
festgestellten Forderungen erkldren.
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Ersatzteile; Austauschteile
Die Verglitung von Ersatzteilen sowie A (z.B. auch At en,-getrieben) richtet sich nach
den im Zeitpunkt der Lieferung bzw. Ubergabe der Teile geltenden Listenpreisen von GDS; diese knnen in der
Werkstatt von GDS zu den {iblichen Geschaftszeiten eingesehen werden.
Auszutauschende Altteile miissen schnellstens vom Kunden, nicht spiter als zwei Wochen nach Lieferung bzw.
Ubergabe des Austauschteils spesen- und kostenfrei der jeweiligen Ersatzteilabteilung von GDS, bei der das
Austauschteil bezogen wurde, {ibergeben werden. Die Altteile miissen in austausc i
und wiederverwendungsfahigem Zustand sein und nach Zahl, Muster und Komplettierung dem gelieferten
Austauschteil entsprechen. Bei Austauschmotoren muss das Altteil zusdtzlich dem beim Verkauf des
A liten Zustand . Die Altteile miissen frei sein von Mingeln, die nicht auf
h, hte und besti a zuriicl tihren sind; insb dere frei von Briichen und
Rissen.
Weicht der Zustand der vom Kunden iibergebenen Altteile von den Anforderungen gemaR Ziffer | 6.2 ab, oder
wird die dort genannte Frist zur Ubergabe der Altteile nicht eingehalten, erfolgt eine Nachberechnung der fiir
die Austauschteile, die sich an den jeweils giiltigen Listenpreisen fiir Neuteile orientiert. Dies gilt unabhéngig
davon, wann die Abweichung bzw. Fristiiberschreitung festgestellt wird.
Das Eigentum an dem auszutauschenden Altteil geht mit Ubergabe des entsprechenden Austauschteils an den
Kunden auf GDS iiber. Die Ubergabe des Altteils wird dadurch ersetzt, dass der Kunde dieses vom Tag der
Ubergabe des Austauschteils an fir GDS verwahrt. Der Kunde versichert seine uneingeschrankte
Verfil| ht Giber das de Altteil.
Miéngelanspriiche
GDS gewdhrleistet im Rahmen der folgenden Bedingungen, dass Reparatur-, Inspektions- und —
Kundendienstleistungen frei von Sach- oder Rechtsméngeln erbracht werden. Die Gewihrleistung fiir neue und
gebrauchte, gelieferte oder eingebaute Ersatz- und Austauschteile richtet sich nach den Allgemeinen Verkaufs-
und Lieferbedingungen von GDS.
Mingelanspriiche des Kunden setzen voraus, das dieser GDS auf Verlangen eine schriftliche und vollsténdige
Beschreibung der geltend gemachten Méngel vorlegt und GDS offensichtliche Mangel innerhalb von 4 Wochen
nach Abnahme schnﬂllch anzeigt. Méangelanspriiche sind nur gegeben, wenn die erbrachte Leistung — soweit
unter dgung der t Interessen — unverziiglich nach Anlieferung auf offensichtliche
Mangel untersucht und erkannte Mangel unverziiglich, spitestens innerhalb von 5 Werktagen nach
kung schriftlich igt werden.
Mingelanspriiche bestehen nicht,
(1) wenn der Defekt nach Gefahriibergang auf Gewalteinwirkung, ubllchen Verschlexﬂ oder fehlerhafte
Bedienung zuriickzufiihren ist oder der Kunde Vorschriften der
Wartung, Pflege, bestil dRer Ver d oder Einsat i nicht eil hat; oder
(2) wenn der Auftragsgegenstand zuvor in einem vom Hersteller/Importeur nicht anerkannten Betrieb oder
durch den Kunden selbst instandgesetzt, unsachgemaR gewartet oder gepflegt wurde oder Kunde ohne
ausdriickliche schriftliche Einwilligung von GDS selbst oder durch Dritte MaRnahmen zur Verénderung oder
Beseitigung von Méngeln getroffen hat; oder
(3) wenn in den Auftragsgegenstand vom Hersteller/Importeur nicht freigegebene Ersatzteile ein- oder
Anbauteile angebaut wurden; oder
(4) wenn in Abstimmung mit dem Kunden lediglich eine beh aRi d: or wurde
und tiber die BehelfsméaRigkeit hinaus Mangel auftreten; oder
(5) bei betriebsstundenbezogener Gewihrleistung, wenn der Kunde GDS den Ausfall des Betriebsstundenzéhlers
nicht unverziiglich angezeigt hat.
Soweit ein Sach- oder Rechtsmangel vorliegt, ist GDS nach eigener Wahl zur Nacherfiillung in Form der
Beseitigung des Mangels oder der Neuherstellung berechtigt. Ein Anspruch des Kunden auf Nacherfiillung oder
eine bestimmte Art der Nacherfiillung besteht nicht. Ist die vereinbarte Vergiitung ganz oder teilweise noch nicht
bezahlt, kann GDS die Nacherfiillung davon abhdngig machen, dass der Kunde einen — unter Beriicksichtigung
des geltend gemachten Mangels angemessenen —Teil der Vergiitung entrichtet.
Die Nacherfiillung erstreckt sich nur auf diejenigen Telle der Leistung, die den Mangel aufweisen oder die durch
den Mangel trotz h al di 3 Teile. Ersetzte Teile gehen in das
Eigentum von GDS tiber.
Der Kunde ist nach seiner Wahl berechtigt, die Vergiitung zu mindern oder vom Vertrag zuriickzutreten und
Schadensersatz statt der Leistung nach MaRgabe der Regelungen in Ziffer | 8. Zu verlangen, wenn GDS eine
Nacherfiillung gemaR Ziffer 17.4 ernsthaft und endgiiltig verweigert oder wenn die von GDS gewihlte Art der
Nacherfiillung fehlgeschlagen oder dem Kunden unzumutbar ist oder der Kunde GDS erfolglos eine
angemessene Frist zur Nacherfiillung gesetzt hat.
Die Anspriiche auf Riicktritt vom Vertrag und Schadensersatz statt der Leistung gemdR Ziffer 17.5 sind
ausgeschlossen, wenn und soweit der geltend gemachte Mangel die Eignung der Leistung fiir die vertraglich
vorausgesetzte oder bei Leistungen der gleichen Art iibliche Verwendung nicht oder nur unerheblich einschrankt
und GDS keine Garantie hinsichtlich der durchzufiihrenden Leistung tibernommen hat.
Jede weitere Haltung fiir Sach- oder Rechtsmangel ist ausgeschlossen, sofern GDS diese nicht arglistig
verschwiegen oder eine schriftliche Garantie fiir die Beschaffenheit der Leistung iibernommen hat.
Haftung: Schad und z
Schadensersatzanspriiche gegen GDS sind — unabhédngig vom Rechtsgrund, insbesondere aufgrund der
Verletzung gewerblicher Schutzrechte Dritter und unerlaubter Handlung — vorbehaltlich der nachfolgenden
Regelungen ausgeschlossen. GDS haftet insbesondere nicht fiir Schaden, die nicht auf einer vorsitzlichen oder
fahrléssigen Handlung oder Pflichtverletzung ihrer gesetzlichen Vertreter, Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen
beruhen. Die Sétze 1 und 2 gelten nicht fiir Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz.
GDS haftet nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen fiir Schiiden aus der Verletzung des Lebens, des
Kérpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsitzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines oder
mehrerer ihrer gesetzlichen Vertreter, Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen beruhen sowie fiir sonstige Schiden,
die auf einer vorsatzlich oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung eines oder mehrerer ihrer gesetzlichen
Vertreter, Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen heruhen
GDA schuldet nach M be der i h satz oder Ersatz der dem Kunden
entstandenen Aufwendungen, wenn ein Schaden auf der Verletzung einer von GDS {ibernommenen Garantie
fiir die Beschaffenheit der Leistung beruht oder einer oder mehrere der gesetzlichen Vertreter, Mitarbeiter oder
Erfiillungsgehilfen von GDS fahrléssig eine Pflicht verletzt haben, die fiir die Erreichung des Vertragszwecks von
wesentlicher Bedeutung ist. GDS haftet in gleicher Weise, wenn einer oder mehrere ihrer gesetzlichen Vertreter,
Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen fahrldssig eine Pflicht auf die Rechte, Rechtsgiiter und Interessen des Kunden
verletzt haben und dem Kunden die Leistung durch GDS nicht mehr zuzumuten ist.
Fiir Pflichtverletzungen im Sinne der Ziffer | 9.2 haftet GDS der Hohe nach unbeschrénkt. In den in Ziffer | 8.3
genannten Féllen ist die Hohe des Schadensersatzanspruchs auf den vorhersehbaren begrenzt. In jedem Fall ist
der Ersatz fiir F a wie z.B. Gewinn,
Soweit die Haftung GDS ausgeschlossen oder begrenzt ist, gilt dies auch fiir die persdnliche Haftung von
Angestellten, Arbeitnehmern, Mitarbeitern, Vertretern, und Erfiillungsgehilfen von GDS. Fiir die Verjihrung
persénlicher Anspriiche gegen Angestellte, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen von GDS
gilt Ziffer 1 8.5.
Verjahrung
Die Verjéhrungsfrist fiir Anspriiche und Rechte wegen Mingeln der gelieferten Produkte, Dienst — und
Werkleistungen sowie die daraus entstehenden Schiden, betrégt ein Jahr.
Die Verjahrungsfrist von einem Jahr gilt auch fiir die in Ziffer 1 7.6 bezeichneten Anspriiche des Kunden auf
Minderung der Vergiitung oder Riicktritt vom Vertrag. Die Verjihrung beginnt mit der Abnahme bzw. ihrer
Fiktion gem&R Ziffer 1 3.6 oder der Ubergabe, soweit eine Abnahme nicht erforderlich ist. Besteht die geschuldete
Leistung in der Lieferung/Herstellung einer neuen Sache, tritt die Verjahrung vor Ablauf der Jahresfrist ein,
sobald laut Betriebsst 2.000 Betri nach Abnah der Leistung erreicht sind. Die
vorstehenden Bedingungen gelten nicht, wenn und soweit GDS einen Mangel arglistig verschwiegen hat oder
eine Beschaffenheitsgarantie abgegeben oder vorsitzlich gehandelt hat.
Die Verjéhrung der Méngelanspriiche ist gehemmt solange zwischen GDS und dem Kunden Verhandlungen iiber
Maéngelanspriiche oder die sei begriindenden Umsténde schweben. Die Hemmung beginnt mit der schriftlichen
Mangelanzeige des Kunden und endet mit der schriftlichen Ablehnung von Méngelanspriichen durch GDS
spétestens jedoch zwei Monate nach der letzten im Rahmen der Ver schriftlich
Erkldrung einer Partei.
Schadensersatzanspriiche gegen GDS verjahren in 6 Monaten nach der Abnahme. Dies gilt nicht fiir die in Ziffer
18.2und 1 8.3 genannten Anspriiche.
Die Verjahrungsfrist nach Abs. 1 und Abs. 2 gilt nicht im Falle des Vorsatzes, wenn wir den Mangel arglistig
verschwiegen haben, wir eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Leistung iibernommen haben, bei
Schadenersatzanspriichen wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder Freiheit
einer Person, bei Anspriichen aus dem Produkthaflungsgesetz, bei einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung oder
bei sc Verletzung wi i er
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Bedi fiir Lei: aus Servicevertrigen (Inspektions-, Service- sowie Inspektions-
vereinbarungen)

Lei: der Lei:

Liegt ein schriftlicher Inspektionsvertrag oder eine —vereinbarung vor, umfasst die von GDS geschuldete

Serviceleistung die Durchfiihrung der in der Vertragsurkunde vereinbarten Inspektionsarbeiten einschlieflich der

anfallenden Lohnkosten und der zur Durchfilhrung der vereinbarten Inspektionsarbeiten erforderlichen

Ersatzteile, Art und Umfang der vereinbarten Inspektlonsarhenen nchten sich mangels abweichender schriftlicher

Vereinbarung nach den fiir den j il Ser it des Herstellers.

Liegt ein schriftlicher Servicevertrag vor, umfasst die von GDS geschuldete Leistung zusétzlich zu den unter Ziffer

11 1.1 genannten Inspektionsarbeiten die Reparatur bzw. den Austausch defekter Teile einschlieRlich der insoweit

erforderlichen Ersatzteile sowie die jahrliche UW-Priifung.

Wird ein Produkt zugleich vermletet umfasst die von GDS Servicelei: usatzlich zu den unter

Ziffer Il L1 und 11 1.2 ich L die i und die Kapi' insung des Gerites.

GDS fiihrt die gemaR Ziffer Il 1.1 bis Il 1.3 vereinbarten Leistungen nach pflichtgemadRem Ermessen durch. Die

Entscheidung, ob ein defektes Teil repariert oder ausgetauscht wird, obliegt GDS.

Weitere als die vertraglich vereinbarten Leistungen sind in den in Ziffer Il 1.1 bis Il 1.3 genannten Service-leistungen

nicht enthalten. Dies gilt insbesondere fiir:

(1) Reparatur bzw. Ersatz von VerschleiBteilen soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart;

(2) Rader und Reifen einschlieRlich Reifenreparaturen;

(3) Laufwerke, Mulden, Loffel, Schaufeln;

(4) Behebung von Glasbruchschédden, Schaden an Blinkern, Scheinwerfern und Spiegeln, sowie Schéden, die auf
Wartungsfehler, i i oder I irkung zuriicl i sind;

(5) Betriebsstoffe, Ole, Fette und sonsnge Schmiermittel sowie deren Entsorgung;

(6) Batterie und Ladegerédt sowie Batteriefliissigkeit;

(7) Taglich Wartung nach Bedienungsanleitung und Reinigung des Gerits;

(8) Leistungen an Zubehér- und Anbauteilen, soweit sie nicht ausdriicklich im Vertrag vereinbart sind. Erbringt
GDS Leistungen, die in Servlcelelstungen gemaR Ziffer 111.1 bis Il 1.3 nicht enthalten sind, hat der Kunde diese
nach der vorli ds

Der Kunde verpflichtet sich,

(1) das Gerit entsprechend des i in der Bedi -/Betri i zu bedi zu warten und
zu pflegen (zur Wartung gehdren insbesondere alle Arbeiten der ,Schmier- und Wartungstabelle” des
jeweiligen Wartungstyps, die unter den Rubriken ,wenn erforderlich” und ,alle 10 Betriebsstunden oder
taglich” aufgefiihrt sind;

(2) auch bei Ei i ieRlich Origit atzteile von GDS zu verwenden;

(3) GDS unverziiglich zu benachrichtigen, wenn eine Betriebsstérung, ein Defekt oder ein sonstiger Mangel am
Gerit auftritt sowie in diesem Fall umgehend jede weitere Benutzung des Geréts zu unterlassen, soweit nicht
ausgeschlossen werden kann, dass durch die weitere Nutzung zusétzliche Stérungen oder Schiden auftreten
konnen;

(4) GDS wihrend er iiblichen Geschaftszeiten ungehindert Zugang zu ermoglichen, um Serviceleistungen zu
erbringen oder erforderliche Kontrollen des Gerdts dun:hzufuhren,

(5) GDS iiber eventuelle Schaden am Betri ur iiglich zu informieren und das Gerét bei
Auftreten solcher Schdden ohne vorherige Einwilligung von GDS nicht weiter zu nutzen;

(6) GDS spétestens 50 Betriebsstunden vor Erreichen der Betriebsstundenzahl, bei der nach Herstellervorschriften
eine Inspektion durchzufiihren ist, Mitteilung zu machen;

(7) GDS jede Anderung seiner Geschiftsadresse oder des Einsatzortes bzw. der Einsatzbedingungen des Gerétes
unverzughch anzuzeigen.

der Servi iihr, Zahlung

Die Servicegebiihr (Stundensatz pro Betriebsstunde) wird von GDS auf der Grundlage der Angaben des Kunden zu

Elnsatzort und Einsatzbedingungen des Gerits kalkuliert. Soweit nicht schriftlich besondere Vereinbarungen

lich der Einsatzbedi des Gerits kalkuliert. Soweit nicht schriftlich besondere Vereinbarungen
der i getroffen werden, legt GDS fiir die K ion iibliche Einsatzb

gesondert zu vergiiten.

Ser

zugrunde.

Andern sich Einsatzort, Einsatzumfang (z.B. zu Grunde gelegte monatliche Betriebsstunden) oder die
Einsatzbedingungen des Gerits, ist GDS berechtigt, die Servicegebiihr nach §315 BGB entsprechend anzupassen.
Wird die i te Anzahl der i Betri den iiberschritten, ist der Kunde verpflichtet, GDS die
Mehrstunden mit dem vereinbarten Stundensatz pro Betriebsstunde zusatzlich zu vergiten. Eine Riickvergiitung
von Minderstunden erfolgt nur, soweit dies ausdriicklich vertraglich vereinbart ist.

Zum Ausgleich zwischenzeitlich eingetretener Kosten- und Preissteigerungen ist GDS berechtigt, die Servicegebiihr
jeweils zum Beginn eines Kalenderjahres an die in diesem Zeitpunkt bei Neuabschliissen entsprechender
Servicevertrage vereinbarten Stundensétze anzupassen.

Die Servicegebiihr wird, soweit nicht anders vereinbart, monatlich im Voraus bis zum dritten Werktag eines
Monats von GDS im Lastschriftverfahren eingezogen.

Vertragsdauer: Kiindigung

Der Servicevertrag hat die vertraglich vereinbarte Laufzeit.

Das Recht beider Parteien zur auRerordentlichen Kiindigung bleibt unberiihrt. GDS kann den Servicevertrag
unbeschadet weitergehender gesetzlicher Rechte insbesondere kiindigen, wenn

der Kunde Anderungen am Gerit vornimmt oder durch Dritte vornehmen ldsst oder das Gerét ohne vorherige
Vereinbarung mit GDS unter schwereren als den vereinbarten Einsatzbedingungen nutzt; oder

der Kunde mit der Zahlung der Servi hr fir zwei i folgende Monate oder mit einem
Gesamtbetrag, der die Hohe der Servicegebiihren fiir zwei Monate erreicht, in Verzug gerat; oder

der Kunde gegen eine wesentliche Bestimmung dieses Vertrags verstoRt und er den VertragsverstoR trotz
schriftlicher Abmahnung wiederholt oder nicht innerhalb von drei Arbeitstagen einstellt; oder

eine wesentliche Verschlechterung in den wirtschaftlichen Verhiltnissen des Kunden eintritt, insbesondere

Pfandungen oder sonstige N der eckung gegen ihn eil itet werden; oder
ein Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens iiber das Vermdgen des Kunden gestellt wird und das Gerét dem
Kunden noch nicht iibergeben wurde oder der Antrag i oder das 1} fahren eil oder

aufgehoben wird.
Jede Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen.

Schlussbestimmungen

Schriftform: salvatorische Klausel; anwendbares Recht

Besondere Vereinbarungen und Nebenabreden zum Vertrag bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Von
dieser Schriftformklausel kann nur durch schriftliche Vereinbarung abgewichen werden. Anderungen und
Ergd der vorli dii sind nur wirksam, wenn sie von der Zentrale von GDS schriftlich
bestatigt werden.

Sollten einzelne Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Erfiillungsort: Gerichtsstand

Erfiillungsort fiir simtliche Anspriiche aus dem Vertrag ist der Sitz der Zentrale von GDS in Hamburg.
Gerichtsstand ist Hamburg. Fiir Klagen des Kunden gegen GDS ist dieser Gerichtsstand ausschlieBlich. GDS ist
berechtigt, den Kunden auch am jeweiligen Standort des Gerétes zu verklagen.




